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   TEMAS A TRATAR 
ANÁLISIS Y RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS A LAS CONDICIONES DE 

CONTRATACIÓN DENTRO DE LA CONVOCATORIA PÚBLICA No. 001-2021 
ACTIVIDADES 

El seis (7) de abril de 2021, siendo las 9:00 a.m., se reunieron en la Sala de Juntas de la Beneficencia 
del Valle del Cauca EICE., el Comité Asesor y Evaluador de Ofertas de la Entidad, integrado por la 
doctora YURANI MORENO SÁNCHEZ - Directora Jurídica; y los doctores HEYDER IGNACIO GARCÍA 
PEREA - Director Financiero, GIAN LUDWIG BOLAÑOS PIPICANO – Director Administrativo y JORGE 
ARLEY PIEDRAHITA RODRÍGUEZ - Director Comercial, para analizar y dar respuesta a las 
observaciones presentadas a las condiciones de contratación dentro de la Convocatoria Pública No. 
001-2021.  
 
Toma la palabra el doctor JORGE ARLEY PIEDRAHITA RODRÍGUEZ, para manifestar que dentro del 
término establecido en el cronograma, las empresas CADENA S.A., DISPAPELES S.A.S y THOMAS 
GREG & SONS DE COLOMBIA S.A.., presentaron observaciones a las condiciones de contratación, 
razón por la cual se procede a dar lectura y respuesta a las mismas, así: 

 
CADENA S.A. 
 
 
1. Dice el numeral 1.3.2 BILLETE CON RASPA: 

 

 
Solicitamos a la entidad confirmar cuántos Raspas llevará el billete y el área de cada uno. 
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RESPUESTA:  

El billete llevara tres (3) raspas. Uno (1) por fracción. El área de cada raspa en cada fracción, es 
aproximadamente de 4,6 cm de ancho y 1,2 cm de alto. 
 

2. Dice el numeral 1.3.3 BILLETE INSTANTANEO UNIFRACCIONAL: 
 

 
 

Solicitamos a la entidad confirmar cuántos Raspas llevará el billete y el área de cada uno. 

 
RESPUESTA:  
 
El billete instantáneo unifraccional llevara un (1) raspa   de un juego instantáneo dispuesto en un área 
aproximada de 5,4 cm de ancho y 6,0 cm de alto en el área del desprendible. 
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3. Dice el numeral 1.3.4. BILLETE EN DOBLE JUEGO DE TRES FRACCIONES. 

 

Solicitamos a la entidad confirmar cuántos Raspas llevará el billete y el área de cada uno. 

 
RESPUESTA:  
 
El billete doble juego instantáneo de tres fracciones llevara un (1) raspa para la fracción 3 (tres) de 
aproximadamente de 5,3 cm de ancho y 1,7 cm de alto y un juego instantáneo tipo bingo asociado a la 
fracción 1 y 2 con un área aproximada de scracht 5,3 cm de ancho y 3,9 cm alto.  

 
4. Dice el numeral 3.1.1.5.3 Dimensiones: 

 

 
 

}
} 
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a. Solicitamos a la entidad aclarar las medidas del billete doble Juego 3 fracciones, dado 
que el tamaño de la fracción no permite incluir el desprendible, así mismo para el 
billete unifraccional. 

b. Se especifiquen en las medidas dadas para cada tipo de billete, cuales corresponden al 
alto y acho del billete, de las fracciones y del desprendibles. 

c. Solicitamos a la entidad suministrar diagramas donde se especifiquen las medidas y 
distribución de cada billete con sus respectivas fracciones, cabezotes y/o 
desprendibles, esto con el fin de que no quede duda alguna sobre medidas y tamaños, 
esto se solicita porque haciendo los diagramas con la información suministrada en el 
numeral Dimensiones 3.1.1.5.3 y las distribución suministrada en el numeral 3.1.1.5.2 
Presentación del billete, se encuentran que no se cumpliría con las dimensiones 
requeridas 

 
RESPUESTA:  
 
a) Se aclara que las medidas del billete doble juego de tres fracciones corresponde a: 

Tamaño de billete:                                                         15,0 cm de ancho y 21,5 cm de alto.  
Tamaño de cada fracción sin desprendible:               8 cm de ancho y 6,3 cm de alto  
Tamaño del cabezote:                                                   15 cm de ancho y 2,6 cm de alto.  
Tamaño del desprendible - doble fracción (1° y 2°):  7 cm de ancho y 12,6 cm de alto  
Tamaño del desprendible - fracción tres (3°):            7 cm de ancho a y 6,3 cm de alto 
 
Se aclara que las medidas del billete unifraccional corresponde a: 
 
Billete incluido cabezote:                                             19,0 cm de ancho y 15,0 cm de alto  
Tamaño de cabezote:                                                   19,0 cm de ancho y 2,5 cm de alto  
Tamaño del desprendible:                                             6,0 cm de ancho y 12,5 cm de alto  
Tamaño de la fracción:                                                13,0 cm de ancho y 12,5 cm de alto  
Papel propalcote 210 C1S gramos. 
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Se precisará mediante la respectiva adenda 
 

b)  BILLETE TRADICIONAL: 

 
Medidas del Billete: 
Cantidad de fracciones:    3  
Tamaño cabezote:    Ancho: 14,0 cm Alto: 2,5 cm  
Tamaño fracción:    Ancho: 14,0 cm Alto: 7,0 cm 
Tamaño total:     Ancho: 14,0 cm Alto: 23,5 cm 

 
BILLETE CON RASPA: 

Medidas del Billete: 
 
Cantidad de fracciones:    3  
Tamaño cabezote:    Ancho: 16,5 cm Alto: 3,1 cm 
Tamaño fracción (incluye desprendible):      Ancho: 16,5 cm Alto: 6,3 cm 
Tamaño del desprendible:   Ancho: 6,0 cm  Alto: 6,3 cm 
Tamaño total:     Ancho: 16,5 cm Alto: 22,0 cm 

 
BILLETE INSTANTANEO UNIFRACCIONAL:  

 
Medidas del Billete: 
 
Cantidad de fracciones:    1  
Tamaño cabezote:    Ancho: 19,0 cm Alto: 2,5 cm 
Tamaño fracción (incluye desprendible):  Ancho: 19,0 cm Alto: 12,5 cm 
Tamaño del desprendible:   Ancho: 6,0 cm            Alto: 12,5 cm 
Tamaño total:     Ancho: 19,0 cm Alto: 15,0 cm 
 

BILLETE DOBLE JUEGO DE TRES FRACCIONES: 
 
Medidas del Billete: 
 
Cantidad de fracciones:     3  
Tamaño cabezote:        Ancho: 15,0 cm Alto: 2,6 cm 
Tamaño fracción (sin desprendible):      Ancho: 8,0 cm Alto: 6,3 cm 
Tamaño del desprendible – doble fracción (1ªy 2ª):   Ancho: 7,0 cm         Alto: 12,6 cm  
Tamaño del desprendible - fracción tres (3ª):            Ancho: 7,0 cm          Alto: 6,3 cm  
Tamaño total:        Ancho: 15,0 cm Alto:21,5 cm 
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Se precisará mediante la respectiva adenda 
 

c) se anexan los diagramas solicitados a la presente acta. 
 

5. Dice el numeral 3.1.1.5.4 Papel: 

 
a. El uso de papel mínimo de 75 gr Inkjet para la impresión de los sorteos tradicionales. 
b. Permitir usar papel 115 gr propalcote ya sea C1S o C2S 
c. Permitir el uso de propalcote con blanqueador para el gramaje de 210 gr puesto que 

este no es posible la consecución de un propalcote de 210 gr sin blanqueador óptico. 
d. Permitir el uso de material de 160 gr por el de 210 gr. 

 
RESPUESTA: 

a) Se acepta el uso de papel bond de 75 gramos y/o papel inkjet mínimo de 75 gramos para 
la impresión de billetes tradicionales. 

b) Se acepta usar papel propalcote 115 gramos C1S. 

c) Se acepta, por lo tanto, el papel a utilizar es propalcote con blanqueador para el gramaje 
de 210 gramos C1S 

d) No se acepta, porque las características técnicas que requiere la entidad para el billete 
instantáneo es de 210 gramos C1S. 

Se precisará mediante la respectiva adenda 
 

6. Dice el numeral 3.1.1.5.5 Diseño-Colores: 
 



 
 

BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA E.I.C.E 
 

PROCESO  
GESTION DE CALIDAD 

 
COMITÉ DIRECTIVO 

DE CALIDAD 

CODIGO No Aplica 

FECHA DE 
VIGENCIA 01-04-2006 

ACTA 
 

RESPUESTA 
OBSERVACIONES 
CONDICIONES DE 
CONTRATACION 

 
C0NVOCATORIA 

PUBLICA No. 001-2021 

VERSIÓN 1 

 

7 
 

 

 
a. Solicitamos a la entidad incluir que para la impresión de los billetes de los sorteos 

tradicionales debe hacerse en policromía tanto en el frente como en el respaldo. 
b. Solicitamos a la entidad aclarar a que se refiere con “fondos de seguridad”. 

 

 
RESPUESTA:  
 

a) se precisa que en el respaldo del billete tradicional se requiere policromía tanto en el anverso 
como en el reverso del billete como indica en el punto 1.3.1. de las condiciones de contratación. 

b) El fondo security hace referencia a fondos elaborados con tramas de seguridad. 

 
7. Dice el numeral d3.1.1.5.6 Impresión: 

 

 
 

Solicitamos a la entidad Incluir la impresión Offset como tecnología para la impresión de los 
Billetes con raspas, instantáneo unifraccional y doble Juego de tres fracciones. 

 
RESPUESTA:  

a) Se acepta la observación. Se incluirá la impresión offset como tecnología para la impresión de 
los billetes con raspas instantáneos unifraccional y doble juego de tres fracciones. 
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Se precisará mediante la respectiva adenda 

 

8. Dice el numeral 3.1.1.5.7 Textos: 

 
Le solicitamos a la entidad incluir la tinta inkjet dentro de las tintas en las que se debe imprimir 
los textos y encasillados, esta tecnología ya es mencionada en el numeral 3.1.1.5.6 y permitida 
por la entidad y de ahí la solitud de que sea incluida esta tinta en este numeral. 

 
RESPUESTA:  
 

a) Se acepta la inclusión de tintas inkjet en las que se pueden imprimir lo textos y encasillados. 

Se precisará mediante la respectiva adenda 

 

9. Dice el numeral 3.1.1.5.8 Números y alfanuméricos: 

Le solicitamos a la entidad que los números alfanuméricos vayan en el reverso del billete tradicional. 

 
RESPUESTA:  

a) Se acepta que los números alfanuméricos puedan ir al reverso o al anverso del billete 
tradicional. 

Se precisará mediante la respectiva adenda 
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10. Dice el numeral 3.1.1.5.10 Fondo especial de seguridad: 
 

 
Permitir que el fondo especial anticopia o anti escáner este en una parte específica de cada 
fracción y no en todo el fondo del billete ya que limita el diseño gráficamente. 

 
RESPUESTA: 
 
Se entiende como fondo especial de seguridad: pequeños elementos gráficos dispersos en el área 
disponible del fondo del billete con tinta antifotocopia y anti escáner, así como también puede ser 
implementado en el área específica del billete. En consecuencia, se acepta la observación. 

Se precisará mediante la respectiva adenda 

 

11. Dice el numeral 3.1.1.5.10 Repetición del número de billete y su serie en micro texto: 
 

Permitir que los micros textos sean con textos de información no variable tal como “lotería del Valle” 
ya que el resto de las seguridades requeridas por la entidad y las adicionadas por Cadena 
garantizan que no fácilmente puedan modificar fácilmente la información básica. 

 
RESPUESTA:   
Se acepta la solicitud y se permite que los micro textos sean textos de información no variable. 

Se precisará mediante la respectiva adenda 
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12. Dice el numeral 3.1.1.5.10 Características de Seguridad: 

 

Le solicitamos a la lotería nos aclare si esto es un documento que se la presenta a la lotería y 
donde se especifican las características de seguridad. 

RESPUESTA 
 
Se aclara que el proponente deberá presentar en su propuesta las características de seguridad 
individuales aplicables para cada tipo de billete con las especificaciones técnicas de las seguridades 
solicitadas en las condiciones de contratación, adjunto a las respectivas muestras. Solo serán 
evaluadas las características de seguridad adicionales a las muestras wu cumplan con las 
especificaciones técnicas exigidas en el numeral 3.1.1.5 

 
a. Le solicitamos a la entidad aclarar si esta nota corresponde al instantáneo unifraccional 

únicamente pues to que esta nota está dentro del párrafo que tiene como título “El billete 
de lotería instantáneo unifraccional tendrá las siguientes características de 
seguridad”. 

b. También le pedimos a la entidad aclarar si las seguridades desarrolladas para el 
antiescaneo y ante fotocopiado hacen referencia a las seguridades básicas solicitadas en 
este pliego, ya que estas son desarrolladas con este propósito (naranja anticopia; térmica; 
Nulo; Fondo de seguridad). 

 
RESPUESTA:  

a) Se aclara que el proponente deberá presentar dentro de las características de seguridad unas 
directamente desarrolladas para el control anti escaneo o fotocopia aplicables a todos los tipos 
de billetes y no solo al instantáneo unifracional, por lo tanto, se ajustará en la respectiva 
adenda. 

b) Se aclara que este tipo de seguridad si hace parte de las seguridades básicas solicitadas en 
las condiciones de contratación. 
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13. Dice el numeral 3.1.1.5.10 Tipos de letra diferentes a fin de permitir flexibilidad: 

 
Para aumentar la flexibilidad en el diseño, solicitamos a la entidad incluir el cambio de imágenes 
o fondos en un mismo sorteo. 

 
RESPUESTA: 
Se acepta la observación. 

Se precisará mediante la respectiva adenda 

14. Dice el numeral 3.1.1.5.13 Distribución y entrega: 
 

Permitir la inclusión de tecnología digital que garantiza la custodia del material no vendido antes 
de la fecha de juego del sorteo y que permita que su recolección se haga en horario diurno para 
salvaguardar la seguridad de los billetes. 

 
RESPUESTA: 
 
El proponente podrá hacer uso de tecnologías digitales para la custodia de la billeteria no vendida en el 
proceso de distribución y entrega.  

Se precisará mediante la respectiva adenda 

 

15. Dice el numeral 3.1.1.5.15 Muestras: 
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A. Permitir que las muestras de los billetes con Raspa, Doble juego tres fracciones e instantáneo 
unifraccional, puedan ser en tamaños y gramajes de papel diferentes a los requeridos por la 
lotería, siempre y cuando cumplan con las características de seguridad. 

B. Aclarar si las muestras, al ser requisitos habilitantes técnicos, podrán ser objeto de 
subsanación. 

 
RESPUESTA: 

a) No se acepta la observación, toda vez que la entidad requiere validar con las muestras 
todas y cada una de las especificaciones técnicas requeridas en las condiciones de 
contratación. 

b) Se aclara que en el evento en que la muestra presentada adolezca de un requisito de 
verificación, puede ser subsanada y se precisa que si la muestra carece de alguna de las 
características adicionales solicitadas como factor de ponderación esta no es subsanable. 

 
16. Experiencia: 

 
a. Le solicitamos a la entidad exigir que los contratos ejecutados con los cuales se 

acredite la experiencia sean mínimo tres (3) en al menos tres (3) departamentos. Lo 
anterior teniendo en cuenta la magnitud de la contratación, dada por complejidad del 
objeto y el valor que tendría el contrato a adjudicar, lo cual exige una experiencia mayor 
que la exigida actualmente por el pliego. 

 

b. Que los contratos a través de los cuales se pretenda acreditar la experiencia se 
encuentren ejecutados y que estos NO se encuentren en ejecución. Es preciso 
recordar que el estar en ejecución un contrato no asegura que el oferente haya 
adquirido la experiencia – pues bien puede estar empezando apenas su ejecución lo 
cual no aporte ninguna garantía para la entidad ni demuestra la idoneidad técnica del 
oferente. 

 
RESPUESTA: 
 

a) Y b) No se acepta la observación, se precisa que la experiencia en impresión, distribución, 
recolección y custodia de billetes de lotería la deberá acreditar el proponente sobre los 
contratos ejecutados y/o en ejecución, para estos últimos se tendrá en cuenta, para la 
habilitación el periodo ejecutado, el cual se deberá acreditar con el certificado, indicando 
adicionalmente, la fecha de corte de la ejecución del contrato, el valor pagado y/o  ejecutado del 
periodo respectivo y el recibo a satisfacción. Se precisará mediante la adenda respectiva. 
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17. Garantía de seriedad de la oferta: 

 
Le solicitamos a la Lotería revisar y permitir que la garantía de seriedad de la oferta sea 
presentada por el 10% del presupuesto oficial del presente proceso, valor que en todo caso 
dejaría cubierto el valor de la oferta, el cual debe ser igual o inferior al presupuesto oficial 
establecido. Esta solicitud la realizamos ya que normalmente este valor a ofertar es el último que 
se conoce, debido a que se debe esperar las respuestas a las observaciones para entender si 
alguna ingeniería del producto tuvo cambio o depende también en muchos casos de aprobación 
de la junta directiva de la organización, por lo que establecer este 10% del presupuesto nos 
permitiría obtener dicha garantía de seriedad con el tiempo suficiente para realizar el pago y 
obtener el certificado que emiten las aseguradoras. 

 
RESPUESTA: 
 
No se acepta la observación, conforme a lo ordenado en el artículo 2.2.1.2.3.1.9. del Decreto 1082 de 
2015. 
 
 “ARTÍCULO 2.2.1.2.3.1.9. Suficiencia de la garantía de seriedad de la oferta. La garantía de 
seriedad de la oferta debe estar vigente desde la presentación de la oferta y hasta la aprobación de la 
garantía de cumplimiento del contrato y su valor debe ser de por lo menos el diez por ciento (10%) del 
valor de la oferta”… (Subrayas por fuera de texto). En tal sentido, la entidad establece dicho criterio. 
 
 

18. Certificación de calidad: 
 
Le solicitamos a la entidad que incluya como requisito para la participación en este proceso la 
certificación ISO 14298 NIVEL GOBIERNO, por ser la única certificación de calidad que asegura la 
seguridad de los billetes. Exigir el cumplimiento de esta norma es fundamental en la impresión de 
billetes de lotería los cuales se han convertido en productos de alta tecnología en términos de 
seguridad, en la cual es fundamental tener reglas estandarizadas que permitan una clara 
identificación de los procesos involucrados y una adecuada gestión de la seguridad de los mismos, 
asegurando la información de valor contenida en estos documentos. 

La certificación ISO 14298 prevé tres (3) niveles de certificación para el sistema de impresión de 
seguridad: Nivel No Gobierno; (ii) nivel Gobierno; y (iii) Nivel Banco Central. 

Las organizaciones que pretenden acreditarse en ISO 14298 deben reunir todos los criterios exigidos 
por INTERGRAF (ICR) para cada uno de estos niveles, estableciendo para la certificación “Nivel 
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Gobierno” las siguientes, entre otras: 

• En relación con la infraestructura de seguridad, los controles exigidos por la norma   
requieren que la empresa certificada realice una inversión y administración que efectivamente 
garantice el control y la custodia del material - a diferencia de la certificación del nivel NO 
gubernamental, las cuales son las mismas que para cualquier compañía de manufactura - y 
para su implementación se requiere inversiones en controles de acceso, controles duales, 
esclusas, CCTV. 

• El control de producción es más exigente. 
• La selección y contratación del personal que interviene en los procesos es exigente, pues 

se analizan los antecedentes como garantía de mayor seguridad. 
• La repetición de pedidos se debe efectuar bajo un estricto control para evitar la reutilización 

de los datos correspondientes de una operación válida que pueda llevar a una operación 
fraudulenta. 

• La implementación de una política de seguridad aprobada por la gerencia de la empresa y 
conocida por todos los empleados y terceros con los cuales se relaciona la empresa. 

• La existencia de un gerente de seguridad de TI con conocimientos comprobables. 
• Clasificación de la información en términos de su valor, requisitos legales, criticidad y 

sensibilidad para la organización, trazabilidad de los documentos y medidas para garantizar la 
confidencialidad de la información. 

• Controles que garantizan la seguridad de la red con dispositivos de red, servidores de 
seguridad, control de accesos remotos y VPN para el personal de TI. 

• Seguimiento y rastreo de las materias primas, componentes, productos semi terminados y 
terminados, productos con desviación y residuos de seguridad. 

• Destrucción de los residuos de seguridad y excedentes de productos de seguridad. 
• Revisión de proveedores, subcontratistas y sus certificaciones de calidad. 
• Sitio de producción protegido por policía y bomberos, control de acceso, CCTV, alarmas, 

seguridad de puertas, ventanas, techos, paredes. 
 
Todas estas exigencias garantizan de mejor forma la seguridad del proceso de impresión de los 
billetes de lotería, reduciendo de forma importante los riesgos asociados a esta actividad. Por lo 
anterior, le solicitamos a la entidad exigir en el pliego de condiciones que la certificación ISO 
14298 “Nivel Gobierno”. 
 
RESPUESTA: 
 
Se ajustará en la respectiva adenda. 
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DISPAPELES SAS 
 
CAPITULO I – Numeral 1.3.1. BILLETE TRADICIONAL: 
 
En los pliegos de condiciones se establece lo siguiente: 

Características técnicas: 

Presentación: Billete de tres (3) fracciones  
Tamaño del billete: 23,5 cm X 14,0 cm 
Tamaño de la fracción: 14,0 X 7,0 cm 
Tamaño del cabezote: 14,0 X 2,5 cm 
Fracciones: 3 
Tintas anverso: policromía para diseños, fondos y textos  
Tintas en reverso: policromía para los textos 
Tipo de impresión: inkjet de alto poder adherente 

Se solicita a la entidad permitir e incluir para la tinta del reverso un solo color negro para la impresión 
del plan de premios y textos en general. 

Adicionalmente, se solicita a la entidad permitir e incluir para el Tipo de impresión los sistemas de 
impresión flexográfico ya que estos sistemas permiten la penetración de la tinta en el sustrato del 
billete. 

 
RESPUESTA: 
 
No se acepta. La policromía para textos en el reverso del billete es una muy buena alternativa contra la 
posibilidad de falsificación y adulteración del billete de Lotería. 
 
Se precisa que en las condiciones de contratación capítulo 3 numeral 3.1.1.5.6 impresión dice: ‘’ El 
área de impresión deberá ser igual a las dimensiones descritas para cada tipo de billete requerido 
(tradicional, con raspa, instantáneo unifraccional y en doble juego de tres fracciones), el sistema de 
impresión del anverso de los billetes se imprimirá en tinta de seguridad INK - JET FULL COLOR o 
LASER y/o FLEXOGRAFICO; con diseños especiales de seguridad, con el fin de prevenir todo intento 
de falsificación, adulteración o alteración de los mismos´´  
 
 
CAPITULO I – Numeral 1.3.2. BILLETE CON RASPA: 
En los pliegos de condiciones se establece lo siguiente:  
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Características técnicas: 

Presentación: Billete de tres (3) fracciones  
Tamaño del billete: 22,0 cm X 16,5 cm 
Tamaño de la fracción (incluye desprendible): 16,5 X 6,3 cm  
Tamaño del cabezote: 16,5 X 3, 1 cm 
Fracciones: 3 
Tintas anverso: policromía para diseños, fondos y textos  
Tintas en reverso: negra para los textos 
Tipo de impresión: flexografica 
Cantidad de billetes: SEISCIENTOS VEINTE MIL (620.000). Papel: 
propalcote 115 gramos. 

 
Se solicita a la entidad que el papel a utilizar en el billete con raspa es el Propalcote C1S de 115 grs. 
a le entidad especificar 

 

RESPUESTA: 
 
Se acepta la observación por lo tanto el papel a utilizar en el billete con raspa será propalcote C1S DE 
115 gramos. 
 
Se ajustará en la respectiva adenda. 
 
 
CAPITULO I – Numeral 1.3.3. BILLETE INSTANTANEO UNIFRACCIONAL: 
 

Características técnicas: 

Presentación: Billete unifraccional  

Tamaño del billete: 19,0 cm X 15,0 cm  

Tamaño de la fracción: 12,0 X 16,0 cm  

Tamaño el cabezote: 19,0 X 3,0 cm 

Tamaño del desprendible: 3,0 X 12,0 cm 

Tintas anverso: policromía para diseños, fondos y textos Tintas en 
reverso: negra para los textos 

Tipo de impresión: flexografica 
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Cantidad de billetes: SEISCIENTOS VEINTE MIL (620.000) Papel: propalcote 
de 210 gramos. 

Se solicita a le entidad especificar que el papel a utilizar en el billete instantáneo unifraccional es el 
Propalcote C1S de 210 grs. ya que es el papel que se produce para su comercialización. 

 
RESPUESTA: 
 
Se acepta la observación por lo tanto el papel a utilizar en el billete con Unifraccional será propalcote 
C1S, C2S o CBO de 210 gramos, toda vez no afecte el precio final por billete. 
 
Se ajustará en la respectiva adenda. 
 

CAPITULO - Numeral  

1.3.4. BILLETE EN DOBLE JUEGO DE TRES FRACCIONES 
 

Características técnicas: 

Presentación: Billete de tres (3) fracciones  

Tamaño del billete: 21,5 cm X 15,0 cm  

Tamaño de la fracción: 15,0 X 6.3 cm  

Tamaño del cabezote: 15,0 X 2,6 cm  

Tamaño del desprendible: 3,0 X 12,0 cm 

Tintas anverso: policromía para diseños, fondos y textos  

Tintas en reverso: negra para los textos 

Tipo de impresión: flexografica 

Cantidad de billetes: TRESCIENTOS DIEZ MIL (310.000) Papel: 
propalcote de 21 O gramos. 

 

Se solicita a le entidad especificar que el papel a utilizar en el billete en doble juego de tres 
fracciones es el Propalcote C1S de 210 grs. Debido que es el papel que se produce para su 
comercialización. 

RESPUESTA: 
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Se acepta la observación por lo tanto el papel a utilizar en el billete con doble juego de tres fracciones 
será propalcote C1S, C2S o CBO de 210 gramos, siempre y cuando no afecte el precio final del billete. 
 
Se ajustará en la respectiva adenda. 
 

CAPITULO I – Numeral 1.5 Identificación con el cuarto nivel del clasificador de bienes y 
servicios. 
Se establece “De acuerdo con la consulta en la página de Colombia compra eficiente 
www.colombiacompra.gov.co, se identificó que el bien a contratar tiene las siguientes clasificaciones: 

En virtud de lo anterior se solicita a la entidad que el clasificador de bienes y servicios se evalué 
hasta el tercer nivel, teniendo en cuenta que los billetes de lotería no son los únicos títulos valores que 
se diseñan, imprimen y distribuyen por el sector de artes gráficas en Colombia, ya que existen otras 
modalidades de elaboración, diseño e impresión de títulos valores como cheques, bonos, letras, 
vales, acciones, entre otros, que requieren de la misma experiencia y controles ya que se considera 
que con ello da constancia de la experiencia en documentos valor. 

 

Teniendo en cuenta que la entidad ya plantea elementos suficientes de evaluación de los 
proponentes, yendo en contravía del principio de concurrencia y libre competencia, como se plantea 
en la síntesis de la etapa Precontractual de Colombia Compra Eficiente. 

 

En consecuencia, se solicita a la entidad que se incluyan de las clasificaciones UNSPSC las 
siguientes: 

 

73151900 – Servicios – la industria de impresión. 14111800 – Papeles 
de uso comercial 

82121500 - Impresión 

 

Esto debido a que se encuentran directamente relacionados con la acreditación de la experiencia 
requerida para la ejecución de este contrato. Así mismo, se solicita que se aclare que no es 
necesario que los proponentes acrediten que han celebrado y ejecutado contratos relativos a la 
totalidad de los UNSPSC, por cuanto bastaría que los contratos celebrados o ejecutados tengan por 
objeto uno o algunos de los UNSPSC. 

 

http://www.colombiacompra.gov.co/
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De conformidad con el régimen de contratación pública dispuesto en la Ley 80 de 1993, está se rige 
por los principios de transparencia, igualdad y libre concurrencia. 

 

El principio de transparencia garantiza la igualdad de todos los interesados; la objetividad y 
neutralidad de las reglas para la presentación de las ofertas y la escogencia objetiva del contratista 
idóneo que ofrezca la oferta más favorable. Por su parte, el principio de igualdad implica que la 
entidad no pueda establecer cláusulas discriminatorias en los procesos de selección, o beneficiar con 
su comportamiento a uno de los interesados o participantes en perjuicio de los demás. Finalmente, el 
principio de libre concurrencia impide que las entidades impongan condiciones restrictivas que limiten 
el acceso al procedimiento de selección, por lo que resulta inadmisible la inclusión en los pliegos de 
condiciones de cláusulas limitativas que no se encuentren autorizadas por la Ley, pues reducen la 
oportunidad de concurrencia y atentan contra los intereses económicos de la misma entidad al 
privarla de las ventajas económicas que la libre competencia del mercado trae consigo en la 
celebración de contratos. 

 

En consecuencia, cualquier limitación que imponga el proceso de selección para la participación de 
los oferentes debe ser razonable y proporcionada. Particularmente en lo que respecta al requisito 
habilitante de la experiencia, el artículo 5 de la Ley 1150 de 2007 dispone que su exigencia “debe ser 
adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor”, es decir, que guarde 
proporción con el objeto del contrato, su valor, complejidad, plazo, forma de pago y riesgo asociado. 
Todo lo cual soporta la solicitud que ha sido elevada. 

 

Se solicita igualmente, que el servicio de transporte correspondiente al numeral 78101802, pueda ser 
contratado con una empresa de transporte habilitada para la prestación de dicho servicio, y por lo 
tanto no sea incorporado dentro de la experiencia requerida del proponente. 

 

RESPUESTA: 
 
Se acepta parcialmente la observación, se precisa que: 
 

• La exigencia de la identificación con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios, 
obedece a lo ordenado por el numeral 1 del artículo 2.2.1.1.2.1.3 del Decreto 1082 de 2015, no 
obstante, se considerará en las condiciones la clasificación 82121500-impresión. 
  

• El Manual para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de 
Contratación expedido por Colombia Compra Eficiente, señala en el ítem II - Aspectos 
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Generales:  
 

“La experiencia requerida en un Proceso de Contratación debe ser adecuada y proporcional a la 
naturaleza de contrato y su valor. La experiencia es adecuada cuando es afín al tipo de 
actividades previstas en el objeto del contrato a celebrar. Por ejemplo, si el Proceso de 
Contratación es para un servicio de aseo general, el proponente debe tener experiencia en el 
servicio de aseo, sin que sea relevante el lugar en el cual ha prestado el servicio o quién ha sido 
el contratante.”... (Subrayas por fuera de texto). 

 
El objeto que se pretende atender, seleccionar y ejecutar con el presente proceso es: la selección de 
un contratista que ejecutará la impresión, custodia, suministro, distribución y recolección de la 
devolución de billetes y billetes premiados de LOTERÍA DEL VALLE. 
 
En ese sentido, el mismo está abierto a todas las personas naturales y jurídicas legalmente 
constituidas y domiciliadas en Colombia, así como aquellas que conformen consorcios o uniones 
temporales, que acrediten la experiencia en el objeto del contrato del presente proceso de selección, 
esto es, la impresión, custodia, suministro, distribución y recolección de la devolución de billetes y 
billetes premiados de LOTERÍA DEL VALLE. 
 
Lo anterior, en salvaguarda a los principios que rigen la contratación estatal (transparencia, igualdad, 
selección objetiva). 
 

• Se ajustará mediante adenda, lo relacionado con la clasificación del servicio de transporte de 
carga por carretera (en camión) a nivel regional y nacional, y la impresión como criterio de 
clasificación de bienes y servicios. 

 

CAPITULO III Numeral 3.1.1.1.14 CREE. 
 
Se establece en los pliegos de condiciones que el proponente “deberá acreditar el pago del impuesto 
CREE, de conformidad con la ley 1607 de 2012 y sus decretos reglamentarios. Solo para 
proponentes nacionales y extranjeros domiciliados en Colombia. Anexo 6’’. 

 

Se solicita a la entidad eliminar el Anexo 6, debido a que la Ley 1819 del 2016, derogó de manera 
expresa los artículos 20, 21, 22, 22-1, 22-1, 22-3, 22-4, 22-5, 23, 24, 25, 26, 26- 

1, 27, 28, 29, 33 y 37 de la Ley 1607 del 2012, que regulaban el impuesto sobre la renta para la 
equidad (Cree), por lo que dicho impuesto no está vigente. Este mismo ajuste deberá realizarse en el 
numeral 5.2.1.1. de los pliegos de condiciones. 
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RESPUESTA: Se acepta la observación y se precisa que el Anexo 6 de las condiciones de 
contratación corresponde al pago de Autorretenciones del Impuesto sobre la Renta, establecido en la 
Ley 1819 del 2016, en ese sentido, se ajustará el citado anexo a través de adenda.   
 
 
CAPITULO III Numeral 3.1.1.4.2 – Experiencia Acreditada: 
Se establece en los pliegos de condiciones que “Se considerará hábil únicamente al proponente que 
acredite experiencia en impresión, distribución, recolección y custodia de billetes de lotería de 
contratos ejecutados y/o en ejecución.” 

 

Sobre este requisito, solicitamos adicionar el numeral en mención y establecer como requisito: dos 
(2) certificados de experiencia en contratos cuyo objeto sea cuyo objeto sea similar al de la presente 
invitación y/o sobre la elaboración de Documentos Valor, con la finalidad de permitir una mayor 
participación y pluralidad de proponentes. 

 

Lo anterior, teniendo en cuenta que la Entidad plantea otros elementos razonables de evaluación, 
para establecer la capacidad técnica, financiera y residual para llevar a cabo sin ningún tipo de 
siniestro el objeto del presente proceso de contratación, lo que permite la pluralidad de oferentes y la 
selección objetiva. De otro lado, porque los billetes de lotería no son los únicos títulos valores que se 
diseñan, imprimen y distribuyen por el sector de artes gráficas en Colombia, ya que existen otras 
modalidades de elaboración, diseño e impresión de títulos valores como cheques, bonos, letras, 
vales, acciones, entre otros, que requieren de la misma experiencia y controles en su elaboración. 

 

Se debe tener en cuenta igualmente que, de conformidad con el régimen de contratación pública 
dispuesto en la Ley 80 de 1993, está se rige por los principios de transparencia, igualdad y libre 
concurrencia. 

 

El principio de transparencia garantiza la igualdad de todos los interesados; la objetividad y 
neutralidad de las reglas para la presentación de las ofertas y la escogencia objetiva del 
contratista idóneo que ofrezca la oferta más favorable. Por su parte, el principio de igualdad implica 
que la entidad no pueda establecer cláusulas discriminatorias en los procesos de selección, o 
beneficiar con su comportamiento a uno de los interesados o participantes en perjuicio de los demás. 
Finalmente, el principio de libre concurrencia impide que las entidades impongan condiciones 
restrictivas que limiten el acceso al procedimiento de selección, por lo que resulta inadmisible la 
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inclusión en los pliegos de condiciones de cláusulas limitativas que no se encuentren autor izadas por 
la Ley, pues reducen la oportunidad de concurrencia y atentan contra los intereses económicos de la 
misma entidad al privarla de las ventajas económicas que la libre competencia del mercado trae 
consigo en la celebración de contratos. 

En consecuencia, cualquier limitación que imponga el proceso de selección para la participación de 
los oferentes debe ser razonable y proporcionada. Particularmente en lo que respecta al requisito 
habilitante de la experiencia, el artículo 5 de la Ley 1150 de 2007 dispone que su exigencia “debe 
ser adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor”, es decir, que 
guarde proporción con el objeto del contrato, su valor, complejidad, plazo, forma de pago y riesgo 
asociado. 

 
En este sentido, el carácter proporcional y adecuado de la experiencia exigida no implica que, para 
participar en el proceso licitatorio, la entidad deba requerir la experiencia exacta en el mismo objeto 
a contratar. Esto sería restrictivo y discriminatorio respecto de aquellos proponentes que cuenten con 
la potencialidad y capacidad para satisfacer el objeto contractual desde la actividad similar o 
asociada que desarrollen. Además, en el mercado existen otras actividades de semejante 
equivalencia al diseño, impresión y suministro de billeteria de lotería que están expuestas a 
requerimientos y riesgos de seguridad, incluso más estrictos que ésta, como lo es la elaboración, 
diseño e impresión de títulos valores como cheques, certificados de depósito a término, entre otros, 
que requieren de experiencia y controles exigentes. 

Si bien los billetes de lotería no se tratan de títulos valores sino de documentos de legitimación1, 
debe considerarse que por su vocación de circulación en el mercado (característica de 
negociabilidad con la que, en principio, no gozan los billetes de lotería)los títulos valores deben reunir 
exigentes especificaciones de calidad y seguridad que aseguren que durante el proceso de 
impresión, suministro y distribución no sean susceptibles de adulteración, y con ello pueda 
asegurarse una circulación confiable en el mercado. 

En este sentido, no se comprenden las razones objetivas y neutrales que motivan a la entidad a 
excluir de la acreditación de experiencia a los contratos sobre títulos valores. 

Ahora bien, como se explicó, la Lotería ha dispuesto en los pliegos otras exigencias que reaseguran 
que la ampliación del requisito de experiencia en la forma indicada no expone a riesgo alguno la 
continuidad y objeto del servicio que ésta presta, tales como: (i) que  los contratos reportados como 
experiencia sean iguales o superiores al presupuesto del proceso de contratación, (ii) los 
requerimientos habilitantes de capacidad técnica y financiera, y (iii) las pólizas que cubren los riesgos 
de incumplimiento del contratista. 

Finalmente, de conformidad con el Manual de Contratación Pública de Colombia Compra Eficiente: 

“La promoción de la competencia es uno de los objetivos del sistema de compras y 
contratación pública, por lo cual es muy importante tener en cuenta que los requisitos 
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habilitantes no son ni pueden ser una forma de restringir la participación en los 
Procesos de Contratación. El sistema de compras y contratación pública debe promover la 
participación de más proponentes y el crecimiento de la industria nacional de bienes y 
servicios y por eso los requisitos habilitantes deben ser adecuados y proporcionales.” 

 

Por las razones expuestas, la restricción del requisito de experiencia, sin justificación clara, se 
configura en una forma de limitación de la participación en los procesos de contratación que viola los 
principios de transparencia, igualdad y libre concurrencia.  

En consecuencia, se solicita a la entidad que amplié la experiencia para que comprenda los 
contratos de diseño, impresión y suministro de títulos valores, con lo que la entidad tendrá la 
experiencia acreditada que le permita tener la tranquilidad de estar contratando con una empresa 
que le dé el respaldo suficiente para responder contractualmente por la negociación. 

 
RESPUESTA: 
 
No se acepta la observación y se reitera lo señalado en el Manual para Determinar y Verificar los 
Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación expedido por Colombia Compra Eficiente, ítem 
II - Aspectos Generales:  
 
 

“La experiencia requerida en un Proceso de Contratación debe ser adecuada y proporcional a la 
naturaleza de contrato y su valor. La experiencia es adecuada cuando es afín al tipo de 
actividades previstas en el objeto del contrato a celebrar. Por ejemplo, si el Proceso de 
Contratación es para un servicio de aseo general, el proponente debe tener experiencia en el 
servicio de aseo, sin que sea relevante el lugar en el cual ha prestado el servicio o quién ha sido 
el contratante.”... (Subrayas por fuera de texto). 

 
El objeto que se pretende atender, seleccionar y ejecutar con el presente proceso es: la selección de 
un contratista que ejecutará la impresión, custodia, suministro, distribución y recolección de la 
devolución de billetes y billetes premiados de LOTERÍA DEL VALLE. 
 
En ese sentido, el mismo está abierto a todas las personas naturales y jurídicas legalmente 
constituidas y domiciliadas en Colombia, así como aquellas que conformen consorcios o uniones 
temporales, que acrediten la experiencia en el objeto del contrato del presente proceso de selección, 
esto es, la impresión, custodia, suministro, distribución y recolección de la devolución de billetes y 
billetes premiados de LOTERÍA DEL VALLE., conforme a lo establecido por el citado manual y en 
concordancia con el Anexo No. 2 – Análisis del Sector que incluyó en el numeral 4 el análisis de la 
oferta, y en el cual la empresa Dispapales S.A., contrata el objeto que pretende satisfacer la entidad. 
 



 
 

BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA E.I.C.E 
 

PROCESO  
GESTION DE CALIDAD 

 
COMITÉ DIRECTIVO 

DE CALIDAD 

CODIGO No Aplica 

FECHA DE 
VIGENCIA 01-04-2006 

ACTA 
 

RESPUESTA 
OBSERVACIONES 
CONDICIONES DE 
CONTRATACION 

 
C0NVOCATORIA 

PUBLICA No. 001-2021 

VERSIÓN 1 

 

24 
 

“4. Análisis de la oferta.  
 
4.1. Posibles Oferentes: 

Dentro del estudio realizado se pudo establecer que la impresión, suministro, custodia, entrega 
y recolección de la devolución y billetes premiados de lotería está cubierta por empresas de la 
industria gráfica de origen nacional; empresas que están ubicadas en varias regiones del país y 
de diferentes tamaños (mipymes y grandes empresas).  

Estas empresas tienen dentro de sus portafolios de productos la impresión de billetes de lotería 
la gran mayoría de ellas imprimen documentos con seguridades y todas ellas están registradas 
con actividad principal como producción para la industria gráfica, participando también en la 
producción gráfica comercial, editorial e institucional.  

Teniendo en cuenta la importancia de la contratación y las necesidades de la entidad que son, 
impresión, custodia, distribución y recolección de la devolución y de billetes premiados de la 
LOTERÍA DEL VALLE; se debe buscar entre los proveedores, la especificidad de la operación, 
para garantizar el desarrollo con oportunidad e idoneidad, del objeto social de la entidad, así 
como lograr generar recursos a la salud del Valle del Cauca, mediante le explotación eficiente 
de su producto. Estas empresas no sólo deberán imprimir billetes de lotería, sino que deben 
cumplir con las condiciones necesarias para ofrecer toda la tecnología que garantice en el 
producto impreso, todas las condiciones de seguridad y calidad; Adicionalmente deberán 
cumplir con toda la logística que involucra la custodia, entrega y recolección de la devolución y 
de billetes premiados. 

En la investigación realizada se encontró que las empresas citadas, cuentan con contratos para 
ofrecer el mismo servicio requerido por la entidad así: 

Lotería Impresor 
Cundinamarca Thomas Greg & Son 
Tolima Datalaser S.A.S. 
Cruz Roja Cadena S.A. 
Huila Cadena S.A. 
Manizales Dispapeles S.A. 
Valle Cadena S.A. 
Bogotá Thomas Greg & Son 
Quindío Cadena S.A. 
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Risaralda Cadena S.A. 
Santander Dispapeles S.A. 
Medellín Cadena S.A. 
La Extra de Colombia Thomas Greg & Son 
Cauca Cadena S.A. 
Meta Datalaser S.A.S. 
Boyacá Thomas Greg & Son 

 
 
Lo anterior, justamente en salvaguarda a los principios que rigen la contratación estatal (transparencia, 
igualdad, selección objetiva). 
 
 
CAPITULO III Numeral - 3.1.1.5.3. Dimensiones 
 
En los pliegos de condiciones se establece lo siguiente: 

 

“Las dimensiones del billete instantáneo unifraccional será: 
 

Tamaño del billete: 19,0 cm X 15,0 cm  

Tamaño de la fracción: 12,0 cm X 12,5 cm  

Tamaño del cabezote: 19,0 X 2,5 cm 

 

Se solicita a le entidad especificar que el tamaño de la fracción para billete instantáneo unifraccional 
es de 12,0 X 16,0 cm tal como aparece en el numeral 1.3.3 de las características técnicas. 

Adicionalmente, se solicita a le entidad especificar que el tamaño de la fracción para billete 
instantáneo unifraccional es de 19,0 X 3,0 cm tal como aparece en el numeral 1.3.3 de las 
características técnicas. 

 

RESPUESTA: 
Medidas del Billete unifraccional: 
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Cantidad de fracciones:    1  
Tamaño cabezote:     Ancho: 19,0 cm Alto: 2,5 cm 
Tamaño fracción (incluye desprendible):   Ancho: 19,0 cm Alto: 12,5 cm 
Tamaño del desprendible:    Ancho: 6,0 cm Alto: 12,5 cm 
Tamaño total:                 Ancho: 19,0 cm Alto: 15,0 cm 
 
Se ajustará en la respectiva adenda. 

CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.4 Papel: 
 
En los pliegos se establece “...Para el billete con raspa: se utilizará papel propalcote de 

115 gramos. 

Para el billete instantáneo unifraccional: se utilizará papel propalcote de 210 gramos; de peso por 
metro cuadrado sin blanqueador óptico, a los cuales se les incorporarán características de seguridad. 

Para el billete instantáneo en doble juego de tres fracciones: se utilizará papel propalcote de 21 O 
gramos, de peso por metro cuadrado sin blanqueador óptico, a los cuales se les incorporarán 
características de seguridad y que garantizan la óptima efectividad de las tintas que a cada uno de 
ellos se aplica.” 
En virtud de lo anterior: 

Se solicita a le entidad especificar que el papel a utilizar en el billete con raspa es el Propalcote C1S 
de 115 grs. 

Adicionalmente, se solicita a le entidad especificar que el papel a utilizar en el billete instantáneo 
unifraccional es el Propalcote C1S de 210 grs. con blanqueador óptico ya que es el que se produce 
para su comercialización. 

Finalmente, se solicita a le entidad especificar que el papel a utilizar en el billete instantáneo en doble 
juego de tres fracciones es el Propalcote C1S de 210 grs. con blanqueador óptico ya que es el que 
se produce para su comercialización. 

 
RESPUESTA: 
Se acepta la observación por lo tanto el papel a utilizar en el billete con raspa tres fracciones será 
Propalcote C1S DE 115 gramos. 
Se acepta la observación por lo tanto el papel a utilizar en el billete con unifraccional será Propalcote 
C1S o C2S, o Bond CBO de 210 gramos de 210 gramos. 
Se acepta la observación por lo tanto el papel a utilizar en el billete con doble juego de tres fracciones 
será Propalcote C1S o C2S, o Bond CBO de 210 gramos de 210 gramos. 
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Se ajustará en la respectiva adenda. 
 

CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.6 Impresión: 
En los pliegos se establece “El área de impresión deberá ser igual a las dimensiones descritas para 
cada tipo de billete requerido (tradicional, con raspa, instantáneo unifraccional y en doble juego de 
tres fracciones), el sistema de impresión del anverso de los billetes se imprimirá en tinta de seguridad 
INK - JET FULL COLOR o LASER y/o FLEXOGRAFICO; con diseños especiales de seguridad, con 
el fin de prevenir todo intento de falsificación, adulteración o alteración de los mismos. 

En el reverso del billete (con raspa, unifraccional y en doble juego de tres fracciones) se imprimirá a 
una sola tinta el plan de premios; a excepción del billete tradicional que será en policromía”. 
En virtud de lo anterior, se solicita a la entidad permitir e incluir para la tinta del reverso a un solo 
color negro para la impresión del plan de premios y textos en general para el billete tradicional. 

 

RESPUESTA: 
No se acepta.  

 

CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.7 TEXTOS: 
 
Se establece en los pliegos de condiciones que “Los textos y encasillados se imprimirán en tinta 
Grasa - Policromía, destacando el logotipo, el nombre de la lotería, el valor del premio mayor y el 
número de la fracción.” 
Se solicita a la entidad que se incluya las tintas base agua ya que se especifica solo el tipo de tinta 
litográfico y no se tuvo en cuenta que los diferentes sistemas de impresión como el flexográfico utiliza 
otro tipo de tinta. Esto resulta ser discriminatorio de los demás proponentes e impide la realización 
plena del principio de libre concurrencia, selección objetiva e igualdad, por cuanto estos otros 
sistemas de impresión en el mercado ofrecen las mismas calidades que los incluidos en los pliegos, 
no existiendo justificación razonable para su exclusión. 

 
RESPUESTA: 
se acepta la observación por lo tanto se permitirá la impresión Flexográfica.  
 
Se ajustará en la respectiva adenda. 
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CAPITULO III 3.1.1.5.9 TIRA DE CONTROL VIRTUAL 
 
Se establece en los pliegos de condiciones “La tira de control de los billetes será virtual. En lugar de 
la tradicional tira física de papel que se separa del billete mediante un corte de guillotina después de 
la identificación, para que contenga la mitad de las serpentinas de seguridad, se debe generar 
mediante software una serie de códigos de control únicos para cada fracción. Para que sea posible la 
lectura de las tiras de control virtual, el contratista deberá entregar a la Beneficencia del Valle, por 
una parte, el archivo con los códigos de control, el cual entregará semanalmente con cada sorteo y, 
por otra, el software para ser instalado en la Beneficencia del Valle, una vez se suscriba el contrato 
correspondiente, que permita leer, identificar el billete y cotejar los códigos de control del mismo, 
mediante comparación directa del billete y de la pantalla. De esta manera, se leerá el código de 
barras del billete, el software identifica el número y serie del mismo, busca este número en el archivo 
de control del sorteo respectivo y visualiza en la pantalla los códigos de control que debe contener el 
billete. Dicho software debe ser entregado con la oferta.” 
Se solicita a la entidad aclarar que el software que pueda ser usado por la entidad, pueda ser un 
software bajo la modalidad “As a Services”, es decir, que la entidad pueda tener acceso virtual a una 
plataforma de la oferente, con las mismas condiciones del software requerido, y que ofrezca todos 
los esquemas de seguridad, permitiendo a los oferentes presentar otras alternativas de plataformas 
modernas que brinden mayor seguridad y mejores beneficios para la prestación de servicios. 

 
RESPUESTA: 
 
Se ajustará en la respectiva adenda.  
 

CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.10 CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 
 
Se establece en los pliegos de condiciones “Tinta Térmica. El billete deberá llevar en un área 
destacada y en cada una de las fracciones, una tinta de seguridad térmica, cuyo color cambie al 
aplicarle temperatura, (por ejemplo, cambia de verde a amarilla)”. 
Adicionalmente, se establece “...El billete de lotería instantáneo unifraccional, tendrá las 

siguientes características de seguridad: 

Fondo Security  

Microtextos en recuadros  
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Números claves. 

Fecha de impresión. 

 

El proponente deberá presentar en su propuesta las características de seguridad individuales 
aplicables para los billetes, tradicional, raspa, e instantáneo unifraccional y  en doble juego de tres 
fracciones; principalmente en lo relacionado con las tintas para cada uno de ellos.” 
Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita a la entidad especificar que la tinta térmica es de color 
magenta y no cambia de color, sino que esta desaparece unos segundos al frotar con el dedo y 
reaparece nuevamente. 

Adicionalmente, se solicita a la entidad describir el requerimiento Fondo Security 
 
 
RESPUESTA: 
 
Se acepta la observación. La tinta térmica es de color magenta y no cambia de color, al frotar 
desaparece unos segundos y reaparece nuevamente.   
Fondo Security hace referencia a fondos elaborados con tramas de seguridad. 
 
Se ajustará en la respectiva adenda. 
 
 
CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.10 
 
Lectura de los premios promocionales. Se establece “El proponente deberá ofrecer un desarrollo 
tecnológico (software que permita leer los premios promocionales y aplicarlos a los distribuidores de 
LOTERIA DEL VALLE, que realizaron su pago) “. 

 

Se solicita a la entidad dar claridad a lo requerido en este numeral, en particular sobre las 
funcionalidades del software. 

 
 
RESPUESTA: 
 
Se precisa que el proponente debe ofrecer un sistema de generación de códigos de barras cuyos 
caracteres son producto de un algoritmo de encriptación propio. y protegido. Estos códigos de barras 
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se imprimen como identificadores de los premios que se manejan en los sorteos promocionales y su 
función es que, cuando se requiera verificar si una fracción tiene un premio asociado, se debe capturar 
ese código de barras, desencriptarlo y posteriormente se informará si la fracción tiene o no un premio 
asociado y el tipo de premio. 
 
Al ser este código de barras producto de un algoritmo desarrollado por el proponente., se imposibilita 
que su desencripción se pueda hacer por otra compañía, pues el código fuente escrito para tal fin (la 
descripción) es protegido. 

CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.11 MEZCLA 
 
Se establece en los pliegos que “Los números de los billetes deberán ser mezclados por el 
proveedor contratista como responsable de la mezcla, de acuerdo a un archivo plano, el cual 
contempla una variedad aleatoria de números y series terminales, conformando grupos equitativos 
de billetes por distribuidor, de acuerdo con los cupos asignados por la Entidad. La mezcla de los 
números de los billetes deberá ser consecutiva por terminal, en el billete. Igualmente, en algunos 
casos se debe cargar el orden de los billetes de acuerdo a lo solicitado por los Distribuidores, 
previamente autorizado por la Dirección Comercial de la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E o 
quien haga sus veces. En todo caso el cambio de la mezcla debe ser autorizada por el Director 
Comercial, o quien haga sus veces.” 
Se solicita a la entidad, aclarar si la mezcla de cada sorteo la entrega a la Lotería o si la debe realizar 
el proveedor. En caso, de ser efectuada por el proveedor, se deben aclarar que la Lotería debe 
entregar al Proveedor las reglas con las que debe ser elaborada la mezcla para cada distribuidor, 
con mínimo 30 días de anticipación a la impresión. 

RESPUESTA: 
 
Se precisa que la mezcla la debe realizar el proveedor y la entidad entregará al proveedor las reglas 
con la que esta debe ser elaborada para cada distribuidor. 
 

CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.12.1.1 SOPORTE Y ADICIONES 
 
Se establece “El proponente, le propondrá a la Beneficencia del Valle, un método para mejorar y 
actualizar la información de distribuidores de la Lotería del Valle (dirección, email, teléfono, celulares, 
propietario, página web y otros datos que se considere pertinente incluir) con el fin de que la 
beneficencia tenga mejores herramientas de relacionamiento con los clientes distribuidores y sus 
loteros. El método que proponga el proponente, no debe generar ningún costo adicional para la 
entidad contratante y si hubiera costos, serán asumidos por el proponente) 
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Solicitamos a la entidad, documentar cual es el método actual que manejan con el objetivo de 
conocer y proponer alternativas de mejora. 

 
RESPUESTA: 
 
El actual método con el que cuenta la entidad consiste en una base datos con nombre, dirección, 
teléfono, correo electrónico. 
 
CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.13 DISTRIBUCION Y ENTREGA 
 
El pliego de condiciones establece: “El proponente deberá prestar el servicio de distribución de los 
billetes de los cupos asignados a cada uno de los distribuidores, haciendo las entregas con una 
anticipación mínima de once (11) días calendario a la fecha del respectivo sorteo y máxima de catorce 
(14) días calendario o la que la Entidad decida, advirtiendo que la primera entrega, debe estar recibida 
por los distribuidores a más tardar el 15 de Mayo de 2021.” 
Al respecto es necesario solicitar a la entidad que se elimine la discrecionalidad en las fechas de 
entrega a los distribuidores, en tanto es indispensable contar con unos tiempos determinados para 
cumplir con los requisitos de calidad y tiempos de entrega establecidos en el proceso productivo, de 
alistamiento y distribución, por lo cual insistimos en que se establezca con claridad una LINEA DE 
TIEMPO, asi: 

(i) Establecer el cronograma de aprobación de artes o se establezca el termino con el que 
cuenta la entidad contratante para aprobar los artes, ya que la solicitud es que después de enviadas 
las opciones y que sea máximo en 3 días hábiles. 
(ii) Cual es el término de la entidad para entrega de mezclas. 
(iii) El tiempo o termino con el que cuenta la entidad para liberaciones de los distribuidores por 
parte de la lotería y el proceso que se realiza con la billetería que no se autoriza la liberación. 
(iv) Así mismo, se solicita el listado de distribuidores, ciudad y cantidad promedio por cada uno. 
 

Se solicita a la entidad que para efecto de hacer efectiva la entrega la aprobación del arte, esto se 
realice con un mínimo de treinta (30) días de anticipación a la entrega a los distribuidores. Lo anterior 
con la finalidad de cumplir con los tiempos establecidos para la distribución (11 -14 días) y teniendo en 
cuenta la cantidad de diseños que requieren de propuesta. 

En relación con la primera entrega para el 15 de mayo, debe tenerse en cuenta que el contrato se 
suscribiría según el cronograma del proceso establecido en las páginas 97 y 98 del contrato, esto es, 
el 27 de abril, por lo que la entrega en la fecha indicada se convierte en una OBLIGACION 
IMPOSIBLE DE CUMPLIR, por cuanto el proceso productivo toma, cuando menos, 15 días. En ese 
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sentido, se solicita a la entidad que revise este aspecto y de ser necesario se ajuste el cronograma, en 
aras de permitir la pluralidad de oferentes, porque solo el actual adjudicatario estaría en condiciones 
de cumplir con este cronograma. 

Adicionalmente se solicita se indique en el caso de entrega equivocada de los billetes, el proponente 
solo sea responsable por el 80% del promedio de las ventas por sorteo del distribuidor afectado 
durante los 4 meses precedentes. 

Sobre la responsabilidad en caso de hurto y pérdida de billeteria, se solicita que siempre que se 
informe oportunamente por el contratista y se interponga la denuncia respectiva, este no sea 
responsable por el 100% de la billeteria por cuanto en dicho caso se ha informado de forma oportuna 
a la Lotería para que adopte las medidas pertinentes. 

En caso de que no se opte por ésta opción, que se establezca que este será responsable por el 
menor valor que resulte del calcule del 80% del promedio de los últimos 4 meses del distribuidor 
afectado y el 100% del valor de la billetería hurtada. 

RESPUESTA: 
 
Se precisa que los días de entrega de anticipación contempladas obedecen a la necesidad que 
presenta la entidad de contar con la billeteria a tiempo en manos de los distribuidores para su venta 
cuyo primer sorteo deberá ser recibido a más tardar el 15 de mayo de 2021, tiempo que se considera 
suficiente respecto del perfeccionamiento y ejecución del contrato de conformidad con el cronograma 
tal como los cita en su observación al considerar mínimo 15 días, que para la entrega del primer sorteo 
representa 19 días calendario de anticipación. 
 
Se ajustará mediante adenda lo relacionado con el cronograma de trabajo (aprobación de artes y 
liberación de lotería). Frente a la mezcla, se precisa que esta debe realizar el proveedor, tal como lo 
establece las condiciones de contratación. Igualmente se informa que listado solicitado está 
contemplado en el numeral 3.1.1.5.13. 
 
Frente a la solicitud de entrega equivocada de los billetes y el hurto o pérdida de los mismos, estos no 
son aceptados teniendo en cuenta que desmejoran la garantía con las que cuenta la entidad.   
 

CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.13 DISTRIBUCION Y ENTREGA 

Se establece en este numeral que “El transporte del total de los billetes premiados se efectuará con 
valor declarado en la respectiva guía de despacho que les llega a los distribuidores de la Lotería.” 
De acuerdo con lo anterior, solicitamos aclarar a la entidad que EL TRANSPORTE DE TOTAL DE 
LOS BILLETES PREMIADOS SE EFECTURA de acuerdo con el valor del costo de venta. Lo anterior, 
porque las empresas de transporte no garantizan el valor declarado en los billetes premiados, sin 
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afectar de forma relevante el valor de la propuesta económica presentada a la Lotería. 

Adicionalmente, solicitamos aclarar lo siguiente: 

i. Si en el proceso de devolución de los billetes no recogidos y premiados, la guía debe ir en el 
paquete inicial de entrega de billetes o se realiza con guía asignada, y cómo se debe identificar cada 
guía en caso de premios y/o billetes no vendidos. 
ii. Cuál es el proceso con los distribuidores con los que no se pueda recoger la billetería el día 
del sorteo por causas atribuibles al distribuidor, por cuanto en dichos casos el contratista debe 
encontrarse exento de responsabilidad. 
iii. Informar si los billetes no vendidos deben ser devueltos en su totalidad e inmediatamente a la 
Beneficencia del Valle. 
iv. El porcentaje de devolución de billetes no vendidos. 
v. Obtener el listado de distribuidores con su respectivo cupo en formato Excel. 

Comúnmente, para la distribución de billetes de Lotería, se envía la guía de la devolución de 
premios desde el momento de la distribución a cada distribuidor y la guía se declara por el valor de 
la minina, teniendo en cuenta que la cobertura ante cualquier evento que se presente se ampara 
bajo la póliza de transporte que adquiere para la operación. Por lo anterior, se solicita a la Lotería 
que confirme si se aplicara la misma metodología. 

 
 
RESPUESTA: 
 
Se precisa que el transporte de los billetes premiados se efectúa con valor declarado en la respectiva 
guía. Por lo tanto, no se acepta la observación, teniendo en cuenta que desmejoran las garantías con 
las que cuenta la entidad.  
 
Se precisa que en tratándose de billetes premiados la guía debe ir en el paquete inicial de entrega de 
billetes. La guía de los billetes premiados se identifica por su contenido es decir con la palabra premios.  
La guía de los billetes no vendidos se identifica con la palabra devolución lotería. 
Se aclara que el contratista no deberá asumir responsabilidades en los eventos de caso fortuito o 
fuerza mayor. 
 
La devolución de los billetes no vendidos se puede presentar en dos eventos: Por estar retenidos o por 
haber sido devueltos por el distribuidor, en dichos casos la entidad cuenta con un procedimiento 
estableciendo tiempos de entrega y horarios. El porcentaje de devolución de billetes no vendidos es 
aproximadamente es el 50%. 
 
La metodología descrita se aplicará parcialmente toda vez que la guía de los premios debe hacerse por 
el valor de los mismos. 
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CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.15 Muestras 
El proponente deberá adjuntar al menos dos (2) muestras físicas, de cada uno de las formas de 
billetes requeridos con todas y cada una de las medidas y características de seguridad solicitadas en 
las presentes condiciones de contratación, con el objeto de verificar su cumplimiento y diseño del 
billete. El proponente podrá presentar muestras de otros clientes en tratándose del diseño del billete 
unifraccional y doble juego de tres fracciones. El proponente deberá anexar en total ocho (8) 
muestras. 

Solicitamos amablemente a la entidad permitir entregar muestras de otros clientes para los billetes 
unifraccional, y doble juego de tres fracciones en gramaje y tamaño diferente al especificado, donde 
se puedan evidenciar las características de seguridad del numeral 3.1.1.5.10. 

RESPUESTA: 
 
No se acepta la observación, toda vez que la entidad requiere validar con las muestras todas y cada 
una de las especificaciones técnicas requeridas en las condiciones de contratación. 

CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.16 ASPECTOS GENERALES MODIFICACIONES A LOS BILLETES: 
 
En los pliegos se establece que “Los proponentes deberán manifestar expresamente que aceptarán 
todas las modificaciones que sean necesarias efectuar a los billetes, como consecuencia de 
disposiciones legales que deba cumplir la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E y las que ésta 
misma considere convenientes para la funcionalidad de la Lotería del Valle, dichas modificaciones se 
solicitarán con dos (2) sorteos de anticipación, según plan de impresión del contratista. En caso 
contrario la Beneficencia del Valle del Cauca E.1.C.E. podrá dar por terminado unilateralmente el 
contrato, dando aviso con una antelación no menor a treinta (30) días calendario.” 
Teniendo en cuenta que la propuesta presentada por el proponente se da sobre la base de las 
especificaciones del billete solicitadas en el pliego de condiciones y sus anexos, se solicita a la 
Lotería que cualquier modificación que provenga de la discrecionalidad de la Lotería debe ser 
previamente acordada con el contratista, incluyendo el reajuste del precio en el evento en que ello 
implique sobrecostos respecto de la propuesta inicial. 

 

RESPUESTA: 
No se acepta la observación, toda vez que se desmejoran las garantías actuales de la entidad. 
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CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.16 ASPECTOS GENERALES MODIFICACIONES A LOS BILLETES 
- MODIFICACIONES A LAS CANTIDADES: 
 
Se establece en los pliegos de condiciones que “Los proponentes deberán manifestar expresamente 
que aceptan las modificaciones que se hagan a las cantidades de impresión de billetería en caso de 
que la Lotería del Valle genere un nuevo plan de premios, actividad promocional o raspa, que 
implique una mayor o menor emisión de billetes; si se consolidan alianzas con otras Loterías a fin de 
integrarse y (…).” 
Solicitamos formalmente a la Entidad, modificar este numeral teniendo en cuenta que las variaciones 
en las cantidades de la billetería impresa afectan los costos, por lo anterior  se solicita ajustar la 
redacción de la siguiente forma: 

“Las cantidades podrán variar hasta en un 15% por encima o por debajo de las señaladas en la 
presente invitación, sin que ello implique variación del precio de la oferta y el contrato. Así las cosas, 
la Lotería del valle podrá solicitar en cualquiera de los sorteos hasta un 15% más o menos de 
billetes, sin que esto pueda variar los precios de la oferta, cualquier variación superior a dicho 
porcentaje implicará el reajuste del precio del contrato.” Esta solicitud de se sustenta en el principio 
rector de la contratación estatal consistente en el equilibrio económico del contrato. 

RESPUESTA: 
 
Se acepta. ´´Las cantidades podrán variar hasta en un 15% por encima o por debajo de las señaladas 
en la presente invitación, sin que ello implique variación del precio de la oferta y el contrato. Así las 
cosas, la Lotería del valle podrá solicitar en cualquiera de los sorteos hasta un 15% más o menos de 
billetes, sin que esto pueda variar los precios de la oferta, cualquier variación superior a dicho 
porcentaje implicará el reajuste del precio del contrato.” 

Se ajustará en la respectiva adenda 

 

Adicionalmente, se solicita a la entidad que, en el evento de terminación del contrato, por mera 
liberalidad de la Lotería, se cancele la totalidad del inventario de seguridad para la ejecución del 
contrato y lo efectivamente ejecutado, aun cuando se haya desistido de la realización del sorteo. 

 
 
RESPUESTA: 
 

No se acepta la observación teniendo en cuenta los diferentes factores que podrían llegar a afectar la 
debida ejecución contractual lo cual contempla incluso eventos de caso fortuito o fuerza mayor. 
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CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.17 PRECIOS 
 
Se establece en los pliegos que “Los proponentes deberán presentar por separado en su propuesta 
el análisis de precios unitarios (que incluyan todos los costos directos, indirectos y de ley), por sorteo 
y el valor total de la oferta, para la impresión, distribución y recolección de la billetería devuelta...” 

 

Solicitamos aclarar a la entidad si la propuesta se debe discriminar así: Impresión, distribución, 
recolección de billetería devuelta y billetes premiados, o si se debe presentar un único precio por 
cada tipo de billete incluyendo todos los costos directos, indirectos y de ley. 

 

También, solicitamos se aclaren los diferentes impuestos o gravámenes que se deben incluir con sus 
respectivos porcentajes, así como, las estampillas correspondientes a este contrato. 

 
RESPUESTA: 
 
Se precisa que la entidad establece en las condiciones de contratación que los proponentes deberán 
presentar por separado en su propuesta el análisis de precios unitarios (que incluyan todos los 
costos directos, indirectos y de ley), por sorteo y el valor total de la oferta, entendiéndose que el valor 
del sorteo incluye la impresión, distribución y recolección de la billetería devuelta. 

Con relación al inciso final, al precio unitario por sorteo solo deberán incluir el impuesto a la ventas al 
19%. 
 
CAPITULO III Numeral 3.1.1.5.18. Responsabilidad por errores de impresión 
 
Se solicita a la entidad que la responsabilidad del contratista en relación con billetes con numeración 
repetida opere únicamente respecto de actuaciones que le sean directamente atribuibles a este y a 
sus dependientes ocurridas en las instalaciones del contratista. En cuyo caso, el contratista será 
responsable hasta por el valor pagado por los premios adicionales, siempre que se haya realizado el 
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desembolso efectivo por parte de la Lotería de los premios adicionales pagados por la existencia de 
billetes gemelos. 

 

Adicionalmente, se solicita que se aclare que el contratista no será responsable por aquellos errores 
en la lectura de los billetes que provengan de las fallas o defectos u obsolescencia de los equipos 
usados por los distribuidores para su lectura. 

 
RESPUESTA: 
 
No se acepta. 
 

CAPITULO III Numeral 3.1.2.1.3. Apoyo a la industria nacional 
 
Se solicita a la entidad aclara, para efectos de la asignación de la puntuación adicional, si los 
porcentajes de personal son calculados sobre la totalidad del personal del proponente o la totalidad 
del personal del proponente que se destinaría a la ejecución particular de este contrato. 

RESPUESTA: 
 

Se precisa que lo requerido en las condiciones de contratación, para efectos de asignación del puntaje 
en apoyo a la industria nacional, el proponente deberá anexar a la oferta certificación en la cual conste 
la procedencia nacional o extranjera del personal que será puesto al servicio de la ejecución del 
contrato (Anexo 10) 

 

CAPITULO V Numeral 5.2.2. Garantía de seriedad 
 
Se solicita a la entidad aclara que la garantía de seriedad deberá constituirse sobre el 10% del valor 
del presupuesto, para que el monto de la propuesta económica no sea conocido sino hasta que se 
proceda con su publicación. 

RESPUESTA: 
 
No se acepta la observación, conforme a lo ordenado en el artículo 2.2.1.2.3.1.9. del Decreto 1082 de 
2015. 
 
 “ARTÍCULO 2.2.1.2.3.1.9. Suficiencia de la garantía de seriedad de la oferta. La garantía de 
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seriedad de la oferta debe estar vigente desde la presentación de la oferta y hasta la aprobación de la 
garantía de cumplimiento del contrato y su valor debe ser de por lo menos el diez por ciento (10%) del 
valor de la oferta”… (Subrayas por fuera de texto). En tal sentido, la entidad establece dicho criterio. 
 
 

CAPITULO V Numeral 5.2.4.9 Inscripción en el Registro Interno de Proveedores de la 
Beneficencia del Valle de Cauca E.I.C.E. 
 
Solicitamos a la entidad enviar el formato requerido en archivo editable. 

RESPUESTA: 
 
Se acepta la solicitud. Se anexará formato en la adenda. 
 

CAPITULO VII Numeral 7.2. PLAZO, FORMA PARA EL PAGO Y ENTREGA DE LOS BILLETES: 
 
Se establece en el pliego de condiciones “El contrato de impresión, custodia, suministro, distribución 
y recolección de la devolución de billetes de LOTERIA DEL VALLE y los billetes premiados de 
LOTERIA DEL VALLE, es de TRECE MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA MIL (13.950.000) 
billetes; con entregas parciales cada semana de 310.000 billetes de LOTERIA DEL VALLE, ya sea 
en forma tradicional, con raspa o instantáneo unifraccional y billetes en doble juego de 3 fracciones, 
de acuerdo con lo indicado previamente por la dirección comercial o quien ejerza la supervisión del 
contrato. 

El contratista debe presentar con la factura la constancia de entrega de los billetes a cada uno de los 
distribuidores a nivel nacional; en un CD, con funda de tela, para fácil archivo, así como la constancia 
de estar al día en el pago de los aportes al sistema general de seguridad social de todos los 
empleados del contratista. 

Queda establecido que el contratista no podrá entregar billetes de LOTERIA DEL VALLE, a los 
distribuidores sin la orden expresa de la entidad.” 
Solicitamos a la entidad aclarar el plazo de pago. Así mismo, se solicita a la entidad permitir entrega 
de la constancia de entrega de la billetería por medio de un informe detallado por sorteo por 
cualquier medio que no sea específicamente un CD. 
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RESPUESTA: 
 
Se precisa, que, en cuanto al plazo de pago, el contratista debe presentar con la factura la constancia 
de entrega de los billetes a cada uno de los distribuidores a nivel nacional; en un CD con funda de tela, 
para fácil archivo, así como la constancia de estar al día en el pago de los aportes al sistema general 
de seguridad social de todos los empleados del contratista. 
 
No se acepta, respecto a la solicitud de la constancia de entrega de la billetería por medio de un 
informe detallado por sorteo por cualquier medio que no sea específicamente un CD. 

 

Cláusula de indemnidad 
 
Se solicita a la entidad, en consonancia con la primera parte de este numeral, aclarar la redacción de 
la última parte para indicar lo siguiente “El contratista acepta que será el único responsable de las 
obligaciones que contraiga en desarrollo del contrato que en virtud de esta convocatoria se celebre, y 
desde ya libera de toda responsabilidad a la entidad por cualquier reclamación que contra ella 
pretenda cualquiera de sus acreedores que este directamente relacionada con la ejecución del 
contrato y que le sea directamente atribuibles al contratista.” Ello por cuanto, el contratista no puede 
ser responsable por cualquier reclamación de cualquier acreedor de la Lotería, incluso cuando no 
esté relacionado con la ejecución del contrato. 

 

RESPUESTA: 
 
Se acepta parcialmente y se ajustará mediante adenda. 

 

11.9.2. Faltas sancionables 
 
Se solicita a la entidad aclarar el plazo para el suministro de información por parte del contratista a la 
Lotería, el cual no podrá ser inferior a 3 días hábiles. 

 

Así mismo, se solicita a la Lotería que se aclare a que se refiere con la infracción “el 

suministro de billetes de LOTERIA DEL VALLE no autorizados por la entidad.” 
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RESPUESTA: 
 
Se acepta la solicitud, esto es no suministrar la información solicitada por la Beneficencia del Valle del 
Cauca EICE, dentro de los 3 días hábiles siguientes a la misma y se ajustara mediante adenda. 
 
Se precisa que la infracción del suministro de billetes de LOTERIA DEL VALLE no autorizados por la 
entidad, establecida en las condiciones de contratación se refiere a la entrega de billetes por parte del 
contratista a un distribuidor que este suspendido habiéndosele notificado oportunamente la novedad. 

 

Minuta del contrato. Décima Quinta. Obligaciones del Contratista 
 
Se solicita a la entidad indicar que en el evento del numeral 7.2. el contratista será responsable en el 
evento en que no hubiese desplegado las medidas de seguridad razonables. 

 

RESPUESTA:  
No se acepta la observación toda vez desmejora las garantías actuales con las que cuenta la entidad. 
 

Minuta del contrato. Décima Octava. Multas 
 
Se solicita ajustar el porcentaje de las multas de conformidad con lo indicado en los pliegos, es decir, 
que corresponda al 0.1%, en lugar del 0,33%. 

 

RESPUESTA: 
Se ajustará en la respectiva adenda, teniendo en cuenta el porcentaje establecido en la cláusula 
decima octava de la minuta del contrato. 

 

Minuta del contrato. Décima Novena. Cláusula penal pecuniaria, 
 
Se solicitar ajustar la redacción de esta cláusula para indicar, como lo indican los pliegos, que la 
misma será exigible en evento de incumplimiento que den lugar al ejercicio de la cláusula de 
caducidad, debido a que para lo eventos de incumplimientos parciales se cuentan con las multas. 
 
RESPUESTA: 
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Se ajustará con la respectiva adenda el numera 11.10 conforme a lo señalado en la cláusula decima 
novena de la minuta del contrato. 
 
Se adjuntará los anexos solicitados en archivos editables. 
 
 
 
 
THOMAS GREG & SONS DE COLOMBIA S.A. 
 
 
1. Capítulo I, Numeral 1. / Numeral 1.5 
 
Solicitamos aclarar el título de este numeral, teniendo en cuenta que las Cámaras de Comercio dando 
cumplimiento al artículo 2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, realizan la clasificación de bienes, 
obras y/o servicios identificados con el Clasificador de Bienes y Servicios hasta el tercer nivel, es decir 
(i) segmento, (ii) familia, y (iii) clase. 
 
 
RESPUESTA: 
 
Esta respuesta se encuentra agotada en la observación quinta presentada por dispapeles, por lo tanto, 
se ajustará en la adenda respectiva. 
 
 
2. Capítulo I, Numeral 1.5  
 
Si bien los códigos UNSPSC previstos en esta tabla, se presentan hasta cuarto nivel, entendemos que 
el proponente interesado deberá acreditar en su RUP uno o algunos de los códigos allí previstos pero 
hasta el tercer nivel, teniendo en cuenta que el artículo 2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015,señala 
que la clasificación de bienes, obras y/o servicios identificados con el Clasificador de Bienes y Servicios 
debe realizarse hasta el tercer nivel, es decir (i) segmento, (ii) familia, y (iii) clase. 
 
RESPUESTA: 
  
Se ajustará mediante la adenda respectiva.  
 
 
3. Capítulo I, Numeral 1.5  
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Instamos a la Entidad se sirva exigir a aquellos proponentes extranjeros o que aporten documentos en 
idioma extranjero, que los mismos sean presentados con su traducción oficial al momento de 
presentación de la oferta. 
 
RESPUESTA: 
 
Se ajustará en la respectiva adenda. 
 
4. Capítulo I, Numeral 1.5  
 
Solicitamos precisar el procedimiento de conversión de moneda extranjera a pesos colombianos, 
conforme documentos emitidos por Colombia Compra Eficiente. Las monedas diferentes al dólar deben 
convertirse primero a esta moneda y posteriormente, convertirse a pesos colombianos. 
 
RESPUESTA: 
De conformidad con lo indicado en las Guías de Colombia Compra eficiente para procesos tipo 
Licitación Pública y la Guía para la participación de Proveedores Extranjeros en Procesos de 
Contratación, se indica que: Los valores de los documentos aportados en la propuesta deberán ser 
presentados en pesos colombianos.  
 
Cuando un valor esté expresado en monedas extranjeras este deberá convertirse a pesos 
colombianos, teniendo en cuenta lo siguiente: I. Si los valores de un contrato están expresados 
originalmente en Dólares de los Estados Unidos de América, los valores se convertirán a pesos 
colombianos, utilizando para ello el valor correspondiente al promedio entre la TRM de la fecha de 
inicio del contrato y la TRM de la fecha de terminación del contrato. Para esto el Proponente deberá 
indicar la tasa representativa del mercado utilizada para la conversión de cada contrato; la TRM 
utilizada deberá ser la certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia. 
 
 II. Si los valores del contrato están expresados originalmente en una moneda diferente a Dólares de 
los Estados Unidos de América, estos deberán convertirse inicialmente a esta moneda, utilizando para 
ello el valor correspondiente al promedio entre la tasa de cambio de la fecha de inicio del contrato y la 
tasa de cambio de la fecha de terminación del contrato. Para tales efectos se deberá utilizar la página 
web https://www.oanda.com/lang/es/currency/converter/. Hecho esto, se procederá en la forma 
señalada en el numeral anterior.  
 
III. Si los valores de los estados financieros están expresados originalmente en Dólares de los Estados 
Unidos de América, el Proponente y la Entidad tendrán en cuenta la tasa representativa del mercado 
vigente certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia de la fecha de expedición de los 
estados financieros.  
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IV. Si los valores de los Estados Financieros están expresados originalmente en una moneda diferente 
a US$, estos deberán convertirse inicialmente a Dólares de los Estados Unidos de América utilizando 
para ello el valor correspondiente a la fecha de expedición de los estados financieros. Para verificar la 
tasa de cambio entre la moneda y el US$, el Proponente deberá utilizar la página web 
https://www.oanda.com/lang/es/currency/converter/. Hecho esto, se procederá en la forma señalada en 
el numeral III. 
 
 
5. Capítulo II, Numeral 3.1.1.1.1.2 / 3.1.1.1.5 
 
Entendemos que en el caso de consorcios o uniones temporales podrán designarse también hasta dos 
suplentes del representante de la figura asociativa. Favor confirmar si nuestro entendimiento sobre este 
aspecto es correcto. 
 
RESPUESTA 
 
Se precisa que en el evento de consorcios o uniones temporales en el documento privado de creación 
se debe realizar la designación del o de los representantes legales con su identificación.   
 
 
6. Capítulo II, Numeral 3.1.1.1.2 Objeto social 
 
Es nuestro entendimiento sobre este aspecto que por lo menos uno de los integrantes de la figura 
asociativa deberá acreditar dentro de su objeto social o actividad económica la impresión y servicios de 
documentos de seguridad. Solicitamos a la Entidad se sirva señala si nuestra apreciación sobre este 
aspecto es correcta. 
 
RESPUESTA: 
 
Se precisa y se atiende la observación, teniendo en cuenta lo señalado en el Manual para Determinar y 
Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación expedido por Colombia Compra 
Eficiente: 
 
“Capacidad Jurídica 
 
La capacidad jurídica es la facultad de una persona para celebrar contratos con una Entidad Estatal, es 
decir (i) obligarse a cumplir el objeto del contrato; y (ii) no estar incursa en inhabilidades o 
incompatibilidades que impidan la celebración del contrato. 
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A. Persona natural 
Las personas naturales mayores de dieciocho (18) años son capaces jurídicamente a menos que estén 
expresamente inhabilitadas por decisión judicial o administrativa, como la interdicción judicial, y que no 
estén incursas en inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones para contratar derivadas de la ley. 
 
B. Persona jurídica 
La capacidad jurídica de las personas jurídicas está relacionada con: (i) la posibilidad de adelantar 
actividades en el marco de su objeto social; (ii) las facultades de su representante legal y la 
autorización del órgano social competente cuando esto es necesario de acuerdo con sus estatutos 
sociales; y (iii) la ausencia de inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones para contratar, 
derivadas de la ley.  
 
El objeto social de las personas jurídicas integrantes de un proponente plural debe permitir adelantar 
las actividades del Proceso de Contratación, bien por ser parte de su objeto social principal o ser una 
actividad conexa a este. 
 
Los representantes legales de las personas jurídicas integrantes del proponente plural deben estar 
plenamente facultados para comprometer a la persona jurídica en el cumplimiento de la totalidad del 
objeto del contrato puesto que la responsabilidad es solidaria frente a la Entidad Estatal… (Subrayas 
por fuera de texto). 
 
 
7. Capítulo II, Numeral 3.1.1.1.2 Objeto social  

 
Entendemos que si el objeto social de uno de los integrantes de la figura asociativa contempla la 
impresión de documentos de seguridad (Security Printing), así como de documentos de seguridad, se 
ajusta al requisito del presente numeral. Favor confirmar. 
 
RESPUESTA: 
 
Se reitera lo señalado en la observación precedente, considerando lo establecido por el Manual para 
Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación expedido por 
Colombia Compra Eficiente. 
 
 
8. 3.1.1.4.2 Experiencia Acreditada  

 
Solicitamos aclarar cómo se evaluará el requisito para los contratos de objeto compuesto, en los que se 
incorpora alguna o algunas de las actividades requeridas en los términos de la presente invitación, y 
solo un valor que corresponde al valor total ejecutado por el conjunto de actividades que fueron objeto 
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del contrato. Agradecemos informar si en las certificaciones de experiencia deberán describirse los 
valores ejecutados por actividad, o, se informe como deberán acreditarse los valores ejecutados por 
actividad por parte del proponente. 
 
RESPUESTA: 
 
 
La experiencia acreditada se verificará conforme lo establecen las condiciones de contratación, 
teniendo en cuenta el objeto del presente objeto de selección.  
 
Se ajustará en la respectiva adenda. 
 
  
9. 5.1 Forma de presentación de la propuesta  
 
Solicitamos a la entidad se sirva confirmar si, para la entrega física de la propuesta el representante 
legal del proponente deberá otorgar poder con presentación personal ante notario público en el evento 
que confié a un tercero la entrega de la propuesta, o si por el contrario basta con allegar documento de 
autorización suscrito por el representante legal para la entrega de la propuesta. 
 
RESPUESTA: 
 
Se precisa que en el evento de realizar la presentación de la propuesta física a través de un tercero 
deberá mediar la respectiva autenticación ante notario en tratándose de poder especial. 
 
 

10. 5.2.2 Garantía de seriedad  
 
Solicitamos a la entidad permitir a los interesados presentar garantía de seriedad de la propuesta por 
cuantía equivalente al 10% del valor estimado del contrato. Lo anterior, teniendo en cuenta que las 
EICE de este sector usualmente requieren la garantía de seriedad en estos términos. 
 
RESPUESTA: 
 
Esta observación se entiende agotada con la observación número 24 de las observaciones de la 
empresa dispapeles. 
 
 
11. 5.2.2 Garantía de seriedad 
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Solicitamos precisar que, adicional a los nombres de los integrantes, se especifiquen los números de 
identificación o Nit de los integrantes 
 
RESPUESTA: 
 
Se acepta, se ajustará mediante adenda. 
 
 
12. 5.2.4.9 Inscripción en el Registro Interno de Proveedores  
 
Es nuestro entendimiento que, si un oferente a la fecha presentación de la propuesta aún no cuenta 
con el certificado de inscripción en el Registro Interno de Proveedores de la Beneficencia del Valle del 
Cauca, en tanto, la Entidad se encuentra dentro del periodo de diez (10) días para expedir dicha 
certificación, dicho requisito podrá suplirse mediante la presentación del documento con el cual el 
proveedor solicitó el registro ante la entidad. Favor confirmar si nuestro entendimiento sobre este 
particular es correcto. 
 
RESPUESTA: 
 
Es correcto. 
 
 
13. 9.1 Garantía de seriedad 
 
Favor precisar la cuantía en letras de la garantía de seriedad de la oferta, pues, en números se expresa 
(10) pero en letras indica treinta, debiendo ser diez (10). 
 
RESPUESTA: 
 
Se acepta la observación y se ajustara mediante adenda. 
 
  
14. Capitulo IX, Numeral 9.2.1 Amparo de Cumplimiento 
 
Solicitamos disminuir el porcentaje de la garantía de cumplimiento al 10%, porcentaje razonable y 
adecuado conforme los términos de la invitación. 
 
RESPUESTA: 
 
No se acepta la observación toda vez que se desmejoran las garantías con las que actualmente cuenta 
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la entidad. 
 
 
15. Capitulo IX, Numeral 9.2.1 Amparo de Cumplimiento  
 
En nuestro concepto, el plazo adicional exigido para el amparo de cumplimiento, esto es 18 meses, 
sumado al plazo adicional resulta excesivo frente a contratos de idénticas características, razón por la 
cual solicitamos que la vigencia del presente amparo sea de máximo seis (6) meses. Si bien es cierto, 
esta cobertura debe estar vigente hasta la liquidación, no se puede presumir de entrada que se tenga 
que asumir el costo de los 18 meses de cobertura desde el inicio. 
 
 
RESPUESTA: 
 
No se acepta la observación, la razón de los 18 meses, obedece a la obligación que se adquiere por 
parte del proveedor impresor de revisar los premios que lleguen a la entidad hasta un año después de 
finalizado el contrato habida cuenta de la caducidad de los mismos que es de 1 año. 
 
16. Capitulo IX, Numeral 9.2.2 Pago de salarios (…) 
 
Solicitamos disminuir el porcentaje de la garantía de pago de salarios, prestaciones sociales legales e 
indemnizaciones laborales al 5%, porcentaje razonable y adecuado conforme los términos de la 
invitación. 
 
RESPUESTA: 
 
No se acepta la observación toda vez que se desmejoran las garantías con las que actualmente cuenta 
la entidad. 
 
 
 
17. Capitulo IX, Numeral 9.2.3 Calidad del suministro 
 
Solicitamos disminuir el porcentaje de la garantía de calidad del suministro al 10%, porcentaje 
razonable y adecuado conforme los términos de la invitación. 
 
RESPUESTA: 
 
No se acepta la observación toda vez que se desmejoran las garantías con las que actualmente cuenta 
la entidad. 
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18. Capitulo IX, Numeral 9.2.4 Responsabilidad civil extracontractual  
 
Solicitamos a la Entidad permita la presentación de la póliza global de responsabilidad civil 
extracontractual con la que cuenta el proponente, para el cumplimiento del requisito en mención. 
 
RESPUESTA: 
 
se ajustará en la respectiva adenda. 
 
19. Decima Novena Penal Pecuniaria  
 
Solicitamos que la penalidad únicamente opere para el caso de resolución del contrato por 
incumplimiento total o grave de las obligaciones, más no por incumplimiento parcial, por cuanto no 
puede establecerse una misma pena para un incumplimiento grave como para un simple retardo o 
mora en el cumplimiento de sus obligaciones, y más teniendo en cuenta que para el caso de 
incumplimiento parcial será aplicable las multas dispuestas en el clausula decima octava. 
 
RESPUESTA: 
 
Se ajustará mediante adenda. 
 
20. 1.3.1. BILLETE TRADICIONAL: 
 
Se solicita a la Entidad ampliar al abanico de opciones de sistemas de impresión, ya que el uso de solo 
impresión inkjet limita y restringe los oferentes que puedan participar, además que con el uso de otros 
sistemas de impresión como offset o flebografía es posible incluir tintas de seguridad que en sistemas 
inkjet no es posible usar. Es importante tener en cuenta que el sistema inkjet es un sistema de 
impresión comercial, el cual puede ser copiado fácilmente a través de fotocopia tradicional o scanner. 
 
RESPUESTA: 
 
Se acepta, la solicitud, se incluye otras opciones de sistema de impresión como offset, flexografíco e 
ink-jet digital color. Se ajusta mediante adenda. 
 
21. 1.3.1. BILLETE TRADICIONAL  
 
Se solicita a la Entidad evaluar la posibilidad de eliminar la característica de policromía en el reverso 
del billete tradicional, teniendo en cuenta que no genera ningún valor agregado de seguridad al 



 
 

BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA E.I.C.E 
 

PROCESO  
GESTION DE CALIDAD 

 
COMITÉ DIRECTIVO 

DE CALIDAD 

CODIGO No Aplica 

FECHA DE 
VIGENCIA 01-04-2006 

ACTA 
 

RESPUESTA 
OBSERVACIONES 
CONDICIONES DE 
CONTRATACION 

 
C0NVOCATORIA 

PUBLICA No. 001-2021 

VERSIÓN 1 

 

49 
 

documento. Las unidades a usar en la impresión de esta policromía es posible utilizarlas para la 
inclusión de tintas de seguridad en el anverso. 
 
RESPUESTA: 
 
No se acepta la solicitud, toda vez que se desmejoran las actuales características de impresión en 
términos de presentación, comercialización y mercadeo del billete. 
 
 
 
22. 1.3.1. BILLETE TRADICIONAL  
 
Se solicita a la Entidad confirmar a que característica corresponde el termino "Register" en el papel a 
usar, ya que no es una característica común entre los productores de papel. 
 
RESPUESTA: 
 
Se ajustará mediante adenda. Y se aclara que se puede utilizar papel bond SBO y/o papel inkjet 
mínimo de 75 gramos. 
 
23. 1.3.1., 1.3.2, 1.3.3 y 1.3.4.  
 
Se solicita a la entidad aclarar las dimensiones del billete correspondiente, ya que se encuentra 
invertidas en algunos casos el alto con el ancho. Importante tener en cuenta que en las dimensiones 
especificadas en el numeral 1.3.4. el tamaño descrito del desprendible no se ajusta al resto de 
dimensiones de este tipo de sorteo. 
 
RESPUESTA: 
 
BILLETE TRADICIONAL: 
Medidas del Billete aproximadas +/- 0,1cm: 
Cantidad de fracciones:                            3  
Tamaño cabezote:                                   Ancho: 14,0 cm Alto: 2,5 cm  
Tamaño fracción:                                     Ancho: 14,0 cm Alto: 7,0 cm 
Tamaño total:                                           Ancho: 14,0 cm Alto: 23,5 cm 
 
BILLETE CON RASPA: 
Medidas del Billete aproximadas +/- 0,1cm: 
Cantidad de fracciones:                            3  
Tamaño cabezote:                                    Ancho: 16,5 cm Alto: 3,1 cm 
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Tamaño fracción (incluye desprendible):  Ancho: 16,5 cm Alto: 6,3 cm 
Tamaño del desprendible:                        Ancho: 6,0 cm Alto: 6,3 cm 
Tamaño total:                                            Ancho: 16,5 cm Alto: 22,5 cm 
 
BILLETE INSTANTANEO UNIFRACCIONAL:  
Medidas del Billete aproximadas +/- 0,1cm: 
Cantidad de fracciones:                            1  
Tamaño cabezote:                                    Ancho: 19,0 cm Alto: 2,5 cm 
Tamaño fracción (incluye desprendible):  Ancho: 19,0 cm Alto: 12,5 cm 
Tamaño del desprendible:                        Ancho: 6,0 cm Alto: 12,5 cm 
Tamaño total:                                            Ancho: 19,0 cm Alto: 15,0 cm 
 
BILLETE DOBLE JUEGO DE TRES FRACCIONES: 
Medidas del Billete aproximadas +/- 0,1cm: 
Cantidad de fracciones:                                                  3  
Tamaño cabezote:                                                          Ancho: 15,0 cm Alto: 2,6 cm 
Tamaño fracción (incluye desprendible):                        Ancho: 15,0 cm Alto: 6,3 cm 
Tamaño del desprendible – doble fracción (1°y 2):        Ancho: 7,0 cm Alto: 12,7 cm  
Tamaño del desprendible - fracción tres (3°):                 Ancho: 7,0 cm Alto: 6,3 cm  
Tamaño total:                                                                  Ancho: 15,0 cm Alto:21,5 cm 
 
 
ANEXAR PLANOS 
 
 
24. 1.3.4.  
 
Se solicita a la entidad aclarar cual es la metodología de juego del billete en doble juego de tres 
fracciones, con el fin de conocer su estructura. 
 
RESPUESTA: 
  
El billete tiene 2 juegos instantáneos en sus áreas desprendibles con mecanismo de scratch, un juego 
corresponde a dos fracciones y su mecanismo de juego es tipo bingo. Y el segundo juego que 
corresponde a la fracción tres es un juego tipo raspa   de tres campos variables con acierto en la 
coincidencia de las variables en los tres campos. 
 
 
 
25. 3.1.1.5.3 Dimensiones 
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Se solicita a la entidad aclarar las dimensiones del billete correspondiente, ya que se encuentra 
invertidas en algunos casos el alto con el ancho. Importante tener en cuenta que en las dimensiones 
especificadas en el numeral 1.3.4. el tamaño descrito del desprendible no se ajusta al resto de 
dimensiones de este tipo de sorteo. 
 
RESPUESTA: 
Se aclarará en la adenda respectiva. 
 
 
26. 3.1.1.5.4. Papel  
 
Se solicita a la Entidad confirmar a que característica corresponde el termino "Register" en el papel a 
usar, ya que no es una característica común entre los productores de papel. 
 
Se solicita a la entidad tener en cuenta que el papel propalcote en general tiene presencia de 
blanqueadores ópticos por el recubrimiento que presenta, por lo que no es viable tener una propalcote 
SBO. por lo tanto, de solicita cambiar el item para el uso de papel propalcote de 210 gr/m2 CBO. 
 
Es importante tener en cuenta que en este momento el papel de la lotería que circula es un papel 
propalcote CBO. 
 
RESPUESTA: 
Se ajustará mediante adenda. Se aclara que el papel a utilizar para el billete instantáneo será 
propalcote 210 gramos CBO es decir con blanqueador óptico. 
 
 
27. 3.1.1.5.10 Características de seguridad. 
 
Tinta Antifotocopia Naranja Se solicita a la entidad evaluar la posibilidad de incluir otro tipo de colores 
de tinta antifotocopia, generando mayor diversidad y mayor dificultad para la falsificación, como por 
ejemplo magenta o verde. 
 
RESPUESTA: 
 
Se acepta trabajar tintas policromía en el reverso del billete o la inclusión de 4 tintas adicionales de 
seguridad en el anverso. 
 
 
28. 3.1.1.5.10 Características de seguridad. 
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Billete de lotería, instantaneo unifraccional. Se solicita a la entidad confirmar a que se refiere con Fondo 
Security y Numeros Claves. 
 
RESPUESTA: 
 
Se aclara que el fondo security hace referencia a fondos elaborados con tramas de seguridad. 
Con relación a números clases hacemos referencia a números que se incluyen en cada fraccion que 
componen los billetes de la lotería del valle que nos servirán de referencia para establecer la 
autenticidad. 
 
 
29. 3.1.1.5.10 Características de seguridad. 
 
Impresión con tinta reactiva invisible. Se solicita a la Entidad tener en cuenta que la tinta reactiva 
invisible (hipoclorito) no tiene un buen anclaje sobre las superficies no porosas, como lo es la que 
presente el papel propalcote, por lo que solicitamos no tenerla en cuenta para las características de 
seguridad a incluir en los sorteos promocionales que utilizan este sustrato. 
 
RESPUESTA: 
 
Se aclara que lo que establece el pliego de condiciones de contratación, esta seguridad se puede 
colocar en de manera aleatoria en el billete promocional. Así mismo se aclara que para el billete 
tradicional esa característica es obligatoria. 
 
30. 5.2.1.2.2 Índice de endeudamiento 
 
El indicador Índice de endeudamiento en el documento Estudios Previos, nos dan dos valores de 
referencia mayor o igual al 65% y mayor o igual al 70%, aunque con los dos valores cumplimos 
queremos saber cual se debe tomar para validar de manera correcta este indicador. 
 
RESPUESTA: 
 
Se acepta la observación. Se aclara que el índice de endeudamiento es mayor o igual al 65%. 
 
 
31. ANEXO 3 
 
Anexo 3 Indicadores económicos, patrimoniales, de solvencia y de liquidez. Validar si este anexo al 
contener información financiera de la compañía debe ir firmado por representante legal y Revisor 
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fiscal, o solo representante legal. 
 
RESPUESTA: 
 
Se precisa que el anexo 3 solo deberá estar firmados por el representante legal.  
 
 
32. ANEXO 6 Anexo 6 Certificado de pago del CREE 
 
Validar si este anexo debe ser diligenciado ya que el ultimo pago realizado fue en el año 2016 y 
adicional confirmar por quien debe ir firmado por representante   legal   y   Revisor   fiscal, o solo 
representante legal. 
 
RESPUESTA: Se precisa que el Anexo 6 de las condiciones de contratación corresponde al pago de 
Autorretenciones del Impuesto sobre la Renta, establecido en la Ley 1819 del 2016, en ese sentido, se 
ajustará el citado anexo suscrito por el representante legal, a través de adenda.   
 
 
 
 
33. Numeral 3.1.1.16 
 
Solicitamos nos aclaren a que certificación se hace referencia para acreditar la calidad de la seguridad 
de los billetes de lotería en los términos del artículo 2.7.1.4.9. Del Decreto 1068 de 2015. 
 
RESPUESTA: 
 
Se ajustará en la respectiva adenda. 
 
 
34. Numeral 13 cronograma 
 
Solicitamos de su colaboración en la ampliación del tiempo de entrega de la propuesta ya que las 
respuestas a las observaciones se publican el día 7 de abril y la entrega a la propuesta es el 9 de abril 
en las instalaciones de la Lotería. 
 
Se ajustará en la respectiva adenda 
 
35. CAPITULO XIV Numeral 14. CRONOGRAMA 
 




